Asking for a Remote Hearing:

Municipal Court

Do you have a court hearing in Municipal Court?

It is important that you attend your court date, but you do NOT have to

go in person - you can ask to participate by phone or by zoom.

Before your hearing:

Try to contact the court at least 5 days before your hearing.
You can call or email the court and ask for a phone or a Zoom hearing.

Call the Court: 215-686-2910
Email: Kimberly.Oliver@courts.phila.gov and MCClaims@courts.phila.gov

Have your case number (LT- or SC- ) and a reliable phone number where you can
be reached on the day of your hearing.
Mail or email your evidence to the court at least 5 days before the hearing.

On the day of your hearing:

Plan to be in a quiet place with good phone service or internet connection.
Remember that on zoom the Judge can see whatever is behind you.

Phone hearings: The court should call you around the time of your scheduled
hearing, but you may have to wait a while. Stay off your phone so you don't miss
their call. If you do, you could lose your case.

Zoom hearings: The court will email you a link to register for your zoom hearing.
After you register, you will receive another email from F]JD VirtualCourtroom
with the zoom link. Log into zoom at least 10 min. before the hearing time.

You might have to wait for 20-30 minutes for the judge to start the hearing.

If you have waited a long time (longer than 30 minutes) and are worried
something is wrong, you can call Court Administration at 215-686-2910 to make
sure the Court knows where to reach you.
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Solicitar una Audiencia Remota:
La Corte Municipal

.Tiene una audiencia en la corte municipal?
Es importante que asista a la fecha de la corte, pero NO es necesario que vaya en
persona; puede solicitar participar por teléfono o por zoom.

Antes de su audiencia:

e Trate de comunicarse con la corte al menos 5 dias antes de su audiencia.

e Puede llamar o enviar un correo electrénico a la corte para solicitar una audiencia
telefénicas o de zoom.

Llame a la Corte al 215-686-2910 o envie un correo electronico:
Kimberly.Oliver@courts.phila.gov y MCClaims@courts.phila.gov

e Tenga su nimero de caso (LT- o SC-) y un namero de teléfono confiable donde lo
puedan localizar el dia de su audiencia.

e Envie por correo o correo electronico sus pruebas a la corte al menos 5 dias antes de
la audiencia.

El dia de su audiencia:

e Planee estar en un lugar tranquilo con buen servicio telefénico o conexién a Internet.
Recuerde que en el zoom el juez puede ver lo que esta detras de usted.

¢ Audiencias telefonicas: el tribunal debe llamarlo aproximadamente a la hora de la
audiencia programada, pero es posible que tenga que esperar un poco. Manténgase
alejado de su teléfono para no perder su llamada. Si lo hace, podria perder su caso.

¢ Audiencias de zoom: la corte le enviara un enlace por correo electronico para
registrarse para su audiencia de zoom. Después de registrarse, recibira otro correo
electrénico de FJD VirtualCourtroom con el enlace de zoom. Inicie sesién en zoom al
menos 10 min. antes de la hora de la audiencia.

e Puede que tenga que esperar de 20 a 30 minutos para que el juez inicie la audiencia.

e Si ha esperado mucho tiempo (mds de 30 minutos) y le preocupa que algo esté mal,
puede llamar a la Administracion del Tribunal al 215-686-2910 para asegurarse de que el
Tribunal sepa dénde localizarlo.
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